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ПРОГРАММА ЭКСПЕРТНОГО СЕМИНАРА-ПРАКТИКУМА 

 

«ОРГЗДРАВ: КАК ВЫПОЛНИТЬ ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

РОСЗДРАВНАДЗОРА И РОСПОТРЕБНАДЗОРА» 

 

14-15 ОКТЯБРЯ 2023 ГОДА 

Г. МОСКВА 

 

ДЕНЬ 1: ТРЕБОВАНИЯ РОСЗДРАВНАДЗОРА 

Время Блок Тема Основные вопросы Материалы (в зависимости от тарифа) 

10:00 – 

12:00 

Лицензионные 

требования 

Общие требования к 

лицензированию 

медицинской 

деятельности 

Лицензирование медицинской 

деятельности 

Чек-лист по лицензионным требованиям 

Лицензионный контроль и надзор 

Тождественные виды услуг 

Исключенные лицензионные требования 

Последствия нарушения лицензионных 

требований 

«Базовые» 

лицензионные 

требования 

Требования к зданиям и помещениям 
Пакет документов «Ввод в эксплуатацию 

медицинских изделий» 

- Приказ об организации ввода в эксплуатацию 

МИ 

- Правила ввода в эксплуатацию МИ 

- Акт ввода оборудования в эксплуатацию 

- Журнал ознакомления с документами по 

эксплуатации МИ 

Требования к медицинским изделиям 

Требования к медицинским работникам 

Требования к обслуживанию 

медицинской техники 

Требования к структуре и штатному 

расписанию 

Требования по размещению информации 

в ФРМО и ФРМР 

«Дополнительные» 

лицензионные 

требования 

 

 

 

Требование к соблюдению порядков 

оказания медицинской помощи 
Пакет документов «Техническое обслуживание 

медицинских изделий»: 

- Приказ об организации технического 

обслуживания МИ 

- Правила технического обслуживания МИ 

- График технического обслуживания МИ 

- Журнал технического обслуживания МИ 

Требования по осуществлению 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Требования к платным медицинским 

услугам 
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- Акт о неисправности МИ 

Требования к лекарственным средствам, 

подлежащим предметно-

количественному учету 

Пакет документов «Предметно-количественный 

учет»: 

- Приказ об организации предметно-

количественного учета 

- Перечень используемых лекарственных 

средств, подлежащих ПКУ 

- Список лекарственных средств, подлежащих 

ПКУ 

- Журнал предметно-количественного учета 

- Правила ведения журнала предметно-

количественного учета 

- Требование на лекарственное средство, 

подлежащее ПКУ 

- ДИ лица, ответственного за ПКУ 

Требования к маркировке лекарственных 

средств 

Требования по повышению квалификации 

медицинских работников 

Требования по размещению 

дополнительной информации в ЕГИСЗ 

12:00 – 

12:30 
Кофе-брейк 

12:30 – 

14:00 
Врачебная комиссия 

Общие требования к 

организации работы 

врачебной комиссии 

Значение врачебной комиссии и 

консилиума 

Пакет документов «Врачебная комиссия»: 

- Приказ об организации врачебной комиссии 

- Положение о врачебной комиссии 

- План-график заседаний врачебной комиссии 

- Протокол заседания врачебной комиссии 

- Журнал учета решений врачебной комиссии 

Создание врачебной комиссии и ее 

подкомиссий 

Состав врачебной комиссии и ее 

подкомиссий 

Функции врачебной комиссии и их 

реализация в частных случаях 

Организация работы врачебной комиссии 

Плановые и внеплановые заседания 

врачебной комиссии 

Оформление результатов заседаний 

врачебной комиссии 

14:00 – 

15:00 
Обеденный перерыв 

15:00 – 

18:00 

Внутренний контроль 

качества и безопасности 

Организация 

внутреннего контроля 

качества и 

Значение внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской 

деятельности 

Пакет документов «Внутренний контроль 

качества и проведение внутренних проверок»: 

- Приказ об организации ВККиБМД 
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медицинской 

деятельности 

безопасности 

медицинской 

деятельности 

Задачи внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

- Положение о ВККиБМД 

- План проведения проверок ВККиБМД 

- Сводный отчет о проверке ВККиБМД 

- ДИ уполномоченного лица по ВККиБМД 

Организация внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской 

деятельности 

Пакет документов «Внутренний контроль 

качества и оценка медицинской 

документации»: 

- Приказ об организации оценки качества и 

безопасности медицинской деятельности 

- Положение об оценке качества и безопасности 

медицинской деятельности 

- Карта оценки качества и безопасности 

медицинской деятельности 

Комиссия, служба и уполномоченный по 

внутреннему контролю качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Мероприятия, проводимые в рамках 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Пакет документов «Соблюдение врачебной 

тайны»: 

- Приказ о соблюдении врачебной тайны 

- Положение о соблюдении врачебной тайны 

- Журнал ознакомления с обязанностями по 

соблюдению врачебной тайны 

- Ответ на запрос о предоставлении врачебной 

тайны 

Плановые и внеплановые проверки 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Полномочия лиц, ответственных за 

внутренний контроль качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Пакет документов «Ограничения медицинских 

работников»: 

- Приказ об ограничениях для медицинских 

работников 

- Положение об ограничениях для медицинских 

работников 

- Журнал об ознакомлении с ограничениями 

для медицинских работников 

- Дополнение в должностную инструкцию об 

ограничениях для медицинских работников 

Проведение 

внутреннего контроля 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности 

Показатели оценки внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской 

деятельности 

Оценка соответствия медицинской 

деятельности в рамках проверок 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Пакет документов «Ознакомление с 

медицинской документацией»: 

- Приказ о порядке ознакомления с 

медицинской документацией 
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Оценка ведения медицинской 

документации в рамках проверок 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

- Положение об ознакомления с медицинской 

документацией 

- Журнал регистрации письменных запросов 

- Форма письменного запроса 

Корректирующие мероприятия в 

отношении организации медицинской 

деятельности 

Пакет документов «Предоставление 

медицинских документов»: 

- Приказ о предоставлении медицинских 

документов 

- Положение о предоставлении медицинских 

документов 

- Журнал приема запросов и выдачи 

медицинских документов 

- Форма запроса о предоставлении 

медицинских документов 

- Бланк выписки из медицинской документации 

Корректирующие мероприятия в 

отношении медицинских работников 

Оформление результатов проверок 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

Пакет документов «Предоставление справок и 

медицинских заключений»: 

- Приказ о предоставлении справок и 

медицинских заключений 

- Положение о порядке предоставления справок 

и медицинских заключений 

- Журнал учета выданных справок и 

медицинских заключений 

- Медицинское заключение 

- Справка по результатам медицинского 

обследования или лечения 

Использование результатов проверок 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

ДЕНЬ 2: ТРЕБОВАНИЯ РОСПОТРЕБНАДЗОРА 

Время Блок Тема Основные вопросы Материалы (в зависимости от тарифа) 

10:00 – 

12:00 

Платные медицинские 

услуги 

Общие требования к 

предоставлению 

платных 

медицинских услуг 

Требования гражданского 

законодательства 
Чек-лист по информации на сайте 

Требования законодательства о защите 

прав потребителей 
Чек-лист по информации на стенде 

Требования медицинского 

законодательства 

Чек-лист по договору на платные медицинские 

услуги 
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Требования к сайту и 

стенду медицинской 

организации 

Требования к функционалу сайта 

Пакет документов «Информация для 

потребителей на сайте»: 

- Приказ о размещении информации на сайте 

- Информация о медицинской организации 

- Режим работы медицинской организации 

- Информация о лицензии на медицинскую 

деятельность 

- Информация об уровне образования 

медицинских работников 

- Режим работы медицинских работников 

- Информация о контролирующих органах 

- Уведомления о рекомендациях и ОМС 

- Информация о страховых медицинских 

организациях 

- Информация о правах и обязанностях граждан 

- Положение об оказании платных медицинских 

услуг 

- Правила внутреннего распорядка для 

пациентов и посетителей 

- Правила подготовки к инструментальным 

исследованиям 

- Правила подготовки к лабораторным 

исследованиям 

- График приема граждан руководителем 

- Правила записи на первичный прием, 

консультацию, обследование 

Информация об организации 

Информация о медицинской деятельности 

Информация о медицинских работниках 

Информация для потребителей 

Пакет документов «Информация для 

потребителей на стенде»: 

- Приказ о размещении информации для 

потребителей 

- Информация о медицинской организации 
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Информация для пациентов 

- Режим работы медицинской организации 

- Информация о лицензии на медицинскую 

деятельность 

- Информация об уровне образования 

медицинских работников 

- Режим работы медицинских работников 

- Информация о контролирующих органах 

- Уведомления о рекомендациях и ОМС 

- Информация о страховых медицинских 

организациях 

- Информация о правах и обязанностях граждан 

- Положение об оказании платных медицинских 

услуг 

- Правила внутреннего распорядка для 

пациентов и посетителей 

- Правила подготовки к инструментальным 

исследованиям 

- Правила подготовки к лабораторным 

исследованиям 

Дополнительная обязательная 

информация (обработка персональных 

данных, результаты специальной оценки 

труда, мероприятия по ограничению 

потребления никотинсодержащей 

продукции) 

Требования к 

договору на платные 

медицинские услуги 

Обязательное уведомление и 

информирование 

Пакет документов «Договор возмездного 

оказания медицинских услуг» 

(единовременный): 

- Приказ об утверждении договора возмездного 

оказания медицинских услуг 

- Договор возмездного оказания медицинских 

услуг двухсторонний единовременный 

- Договор возмездного оказания медицинских 

услуг двухсторонний единовременный в пользу 

несовершеннолетнего 

- Договор возмездного оказания медицинских 

услуг трехсторонний единовременный 

- Акт выполненных работ к договору 

возмездного оказания медицинских услуг 

двухсторонний единовременный 

- Акт выполненных работ к договору 

возмездного оказания медицинских услуг 

Правила оказания платных медицинских 

услуг 

Правила заключения договора на платные 

медицинские услуги 



® 
® ПРОЕКТ  «ORGZDRAV» 
© Назимкин Иван Игоревич  

двухсторонний единовременный в пользу 

несовершеннолетнего 

- Акт выполненных работ к договору 

возмездного оказания медицинских услуг 

трехсторонний единовременный 

Содержание договора на платные 

медицинские услуги 

Пакет документов «Договор возмездного 

оказания медицинских услуг» (бессрочный): 

- Приказ об утверждении договора возмездного 

оказания медицинских услуг 

- Договор возмездного оказания медицинских 

услуг двухсторонний бессрочный 

- Договор возмездного оказания медицинских 

услуг двухсторонний бессрочный в пользу 

несовершеннолетнего 

- Договор возмездного оказания медицинских 

услуг трехсторонний бессрочный 

- Приложение к договору возмездного оказания 

медицинских услуг двухсторонний бессрочный 

- Приложение к договору возмездного оказания 

медицинских услуг двухсторонний бессрочный 

в пользу несовершеннолетнего 

- Приложение к договору возмездного оказания 

медицинских услуг трехсторонний бессрочный 

- Акт выполненных работ к договору 

возмездного оказания медицинских услуг 

двухсторонний бессрочный 

- Акт выполненных работ к договору 

возмездного оказания медицинских услуг 

двухсторонний бессрочный в пользу 

несовершеннолетнего 

- Акт выполненных работ к договору 

возмездного оказания медицинских услуг 

трехсторонний бессрочный 

Недопустимые условия договора на 

платные медицинские услуги 

Дистанционный способ заключения 

договора 

12:00 – 

12:30 
Кофе-брейк 
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12:30 – 

14:00 
Санитарный контроль 

Общие требования 

соблюдения 

санитарного 

законодательства 

Обеспечение санитарно-

эпидемиологического благополучия 

населения 

Чек-лист по всем санитарным требованиям 

Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации 

производственных, общественных 

помещений, зданий, сооружений, 

оборудования и транспорта 

Санитарно-эпидемиологические 

требования к условиям труда 

Санитарно-эпидемиологические 

требования к сбору, накоплению, 

транспортированию, обработке, 

утилизации, обезвреживанию, 

размещению отходов производства и 

потребления 

Санитарно-противоэпидемические 

(профилактические) мероприятия 

Производственный 

контроль 

Организация производственного 

контроля 

Пакет документов «Производственный 

контроль»: 

- Приказ об организации производственного 

контроля 

- Программа производственного контроля 

- Инструкция по определению контрольных 

критических точек для проведения 

лабораторных и инструментальных 

исследований 

Программа производственного контроля 

Лабораторные исследования при 

производственном контроле 

Организация лабораторного контроля 

Контрольные критические точки 

соблюдения санитарных требований 

Медицинские осмотры и 

иммунопрофилактика 

Профилактические мероприятия по 

снижению влияния вредных факторов 

Формы учета и отчетности 

Медицинские отходы 

Организация работы с медицинскими 

отходами 
Пакет документов «Медицинские отходы»: 

- Приказ об организации работы с 

медицинскими отходами 

- Схема обращения с медицинскими отходами 
Схема обращения с медицинскими 

отходами 
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Производственный контроль при работе с 

медицинскими отходами 

- Инструкция по расчету образования 

медицинских отходов и потребности в 

материалах и таре 

- Журнал учета отходов класса А 

- Технологический журнал учета отходов 

класса Б и В 

- Журнал учета отходов класса Г 

- Правила обращения с медицинскими 

отходами в местах их образования 

- Правила обращения с ртутьсодержащими 

лампами 

Учетные документы при работе с 

медицинскими отходами 

Общие требования к работе с 

медицинскими отходами 

Общие требования к работе с отходами 

класса А 

Требования к работе с отходами класса Б 

Требования к работе с отходами класса В 

Требования к работе с отходами класса Г 

Требования к работе с отходами класса Д 

Требования к работе участка по 

обращению с медицинскими отходами 

14:00 – 

15:00 
Обеденный перерыв 

15:00 – 

18:00 

Профилактические и 

противоэпидемические 

мероприятия 

Инфекции связанные 

с медицинской 

помощью 

Организация работы по профилактике 

инфекций, связанных с медицинской 

помощью 
Пакет документов «Инфекции связанные с 

медицинской помощью»: 

- Приказ об организации мероприятий по 

профилактике ИСМП 

- Порядок обеспечения инфекционной 

безопасности 

- Положение о комиссии по профилактике 

ИСМП 

- План работы комиссии по профилактике 

ИСМП 

- Протокол заседания комиссии по 

профилактике ИСМП 

- План мероприятий по профилактике ИСМП 

- Информация о подозрении ИСМП 

- Номенклатура инфекций, включающих ИСМП 

Критерии инфекции, связанной с 

медицинской помощью пациентов 

Критерии инфекции, связанной с 

медицинской помощью персонала 

Источники и причины возникновения 

инфекций, связанных с медицинской 

помощью 

Профилактика инфекций, связанных с 

медицинской помощью 

Создание и организация работы комиссии 

по профилактике инфекций, связанных с 

медицинской помощью 

Оформление случая инфекции, связанной 

с медицинской помощью 

Мероприятия при аварийных ситуациях, 

связанных с возможностью 
Пакет документов «Аварийные ситуации»: 
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инфицирования парентеральными 

инфекциями 

- Приказ об организации мероприятий при 

аварийной ситуациях 

- Алгоритм действий при аварийных ситуациях 

- Инструкция по мерам профилактики 

аварийных ситуаций 

- Журнал учета аварийных ситуаций 

- Акт о медицинской аварии в учреждении 

Постконтактная профилактика при 

аварийных ситуациях 

Оформление документации при 

аварийных ситуациях 

Организация работы с экстренными 

извещениями 
Пакет документов «Экстренные извещения»: 

- Приказ об организации регистрации и учета 

заболеваний 

- Алгоритм действий при выявлении 

заболеваний, подлежащих специальному учёту 

- Перечень заболеваний, подлежащих 

специальному учёту 

- Журнал учета инфекционных заболеваний 

- Экстренное извещение 

Выявление инфекционных заболеваний 

Меры в отношении больных 

инфекционными заболеваниями 

Оформление и подача экстренных 

извещений 

Регистрация случая инфекционного 

заболевания 

Дезинфекционный 

режим 

Общие требования к дезинфекционной 

деятельности 

Пакет документов «Дезинфицирующие 

средства»: 

- Приказ об организации работ с 

дезинфицирующими средствами 

- Инструкция по расчету потребности в 

дезинфицирующих средствах 

- Журнал учета получения и выдачи 

дезинфицирующих средств 

- Журнал расчетной потребности в 

дезинфицирующих средствах 

- Журнал контроля концентрации рабочих 

растворов дезинфицирующих средств 

- Бирка для нанесения информации о 

дезинфицирующем средстве 

- Инструкция по приготовлению и работе с 

дезинфицирующими средствами 

Требования к средствам для дезинфекции 

Организация и проведение дезинфекции 

Организация и проведение дезинсекции 

Организация и проведение дератизации 

Общие требования к проведению 

предстерилизационной очистки 
Пакет документов «Предстерилизационная 

обработка»: 

- Приказ об организации и проведении 

предстерилизационной обработки 
Проведение предстерилизационной 

очистки 
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Оформление документации при 

проведении предстерилизационной 

очистки 

- Инструкция по организации и проведению 

предстерилизационной обработки 

- Порядок проведения предстерилизационной 

обработки 

- Порядок проведения азопирамового контроля 

- Журнал учета качества предстерилизационной 

обработки 

Общие требования к проведению 

стерилизации 

Пакет документов «Стерилизация»: 

- Приказ об организации и проведении 

стерилизации 

- Инструкция по организации и проведению 

стерилизации 

- Порядок проведения стерилизации 

- Порядок работы с паровым стерилизатором 

- Порядок работы с химическими тестами 

контроля стерилизации 

- Журнал контроля работы стерилизаторов 

воздушного, парового (автоклава) 

Физические методы стерилизации 

Химические методы стерилизации 

Оформление документации при 

проведении стерилизации 

Предварительные и 

периодические 

медицинские 

осмотры 

Общие требования к проведению 

медицинских осмотров Пакет документов «Медицинские осмотры 

работников»: 

- Приказ об организации медицинских 

осмотров работников 

- Положение об организации медицинских 

осмотров 

- Список лиц поступающих на работу 

- Список работников подлежащих 

периодическим осмотрам 

- Поименный список работников подлежащих 

периодическим осмотрам 

- Направление на медицинский осмотр 

- Журнал учета направлений на медицинский 

осмотр 

Организация предварительных 

медицинских осмотров 

Организация периодических 

медицинских осмотров 

Оформление документации по 

медицинским осмотрам 

Иммунизация 

работников 

Общие требования к проведению 

иммунизации 

Обязательные прививки работников 

Иммунизация не медицинских 

работников 

Иммунизация медицинских работников 

Оформление документации по 

иммунизации 
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Обязательное 

психиатрическое 

освидетельствование 

Общие требования к проведению 

обязательного психиатрического 

освидетельствования 

Пакет документов «Обязательное 

психиатрическое освидетельствование» 

- Приказ об организации обязательного 

психиатрического освидетельствования 

работников 

- Положение об организации обязательного 

психиатрического освидетельствования 

- Список лиц подлежащих обязательному 

психиатрическому освидетельствованию 

- Поименный список работников подлежащих 

обязательному психиатрическому 

освидетельствованию 

- Направление на обязательное 

психиатрическое освидетельствование 

- Журнал учета направлений на обязательное 

психиатрическое освидетельствование 

Организация обязательного 

психиатрического освидетельствования 

Оформление документации по 

обязательному психиатрическому 

освидетельствованию 

 


